EKONOMICKA OLYMPIADA - POISTOVNICTVO

Vypracovala Slovenska asociacia poistovni, ktora je oficidlnym partnerom Ekonomickej olympiady

1. ZAKLADY POISTOVNICTVA

Zakladnymi principmi poistnych vztahov su solidarnost, podmienena navratnost a neekvivalentnost.

Solidarnost znamend, Ze poisteni spolo¢ne vytvdaraju platenim poistného poistné rezervy. Poistné
rezervy suU vytvorené penazné prostriedky, ktoré si uréené na krytie ndhrady v pripade realizacie
rizika u tych poistenych, u ktorych nastala poistna udalost.

Podmienend navratnost vloZenych prostriedkov znamena, Ze poistné plnenie sa poskytne
poistenému len v tom pripade, ak nastane poistna udalost, ktora bola vopred dohodnuta v poistnej
zmluve alebo inak $pecifikovand. Osobitost poistnych vztahov sa prejavuje najma v ich podmienenej
navratnosti. Znamena to, Ze poistny vztah smerom od poistovne k poistenému sa realizuje len na
zaklade splnenia urcitej podmienky. Tou podmienkou je vznik poistnej udalosti. Ak sa tdto podmienka
nesplni, nerealizuje sa ani pefazny vztah. Tato podmienka — teda vznik poistnej udalosti — sa méze u
jedného poisteného vyskytnut i viackrat, jej vznik nie je zvy€ajne obmedzeny ¢astostou vyskytu.

Neekvivalentnost sa prejavuje v tom, Ze ak je uZ splnend podmienka na vznik a uplatnenie
ndvratnosti, velkost poistného plnenia nemusi zodpovedat (a vo vicésine pripadov skutocne
nezodpoveda) dovtedy zaplatenému poistnému — moze byt vy$sia alebo aj nizsia.

Poistovnictvo je podmienené dosiahnutym stupriom vyvoja spoloénosti, ktory ma vplyv jednak na
institucionalny charakter poistnych vztahov, jednak na portfélio poistovanych rizik (v minulosti sa
fudia obdvali napr. parnych strojov, dnes geneticky modifikovanych organizmov, kyber utokov
a nanotechnoldgii, a ani najodvaznejsi futuroldgovia si netrdfaju odhadnut, ktoré rizikd budi fudi
trapit o sto rokov a ktoré ich naopak o sto rokov uz vébec trapit nebudi). V sucasnosti je
poistovnictvo déleZitym odvetvim kazdej vyspelej ekonomiky. Zahtfia vsetky pravne subjekty
zaoberajuce sa poistenim v danej krajine. V podmienkach trhovej ekonomiky pini Glohu stabilizatora
ekonomickej drovne podnikov a Zivotnej Urovne obyvatelstva v pripadoch neocakdvanych
(ndhodnych) udalosti.

Poistovnictvo zahfria dva systémy poistenia:
- systém socidlneho poistenia;
- systém komercného poistenia.

2. SYSTEM SOCIALNEHO POISTENIA

Socidlne poistenie je u nas definované Zakonom €. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni. Tento zdkon
vymedzuje socidlne poistenie, upravuje rozsah socidlneho poistenia, pravne vztahy pri vykonavani
socialneho poistenia, jeho organizaciu, financovanie, dozor $tatu a konanie vo veciach socidlneho
poistenia. Socidlne poistenie — aj ked’ je znacne odlisné od komeréného poistenia — je jeden zo
zédkladnych vztahov obcana a $tatu, ktorého uUlohou je garantovat urcity Zivotny Standard v tych
Castiach Zivota ¢loveka, v ktorych mu hrozi (Ciasto¢ne alebo Uplne) pokles Zivotnej Urovne — zvacsa
z objektivnych (teda nim nezavinenych) pri¢in. Od tohto zakona sa neodvija iba pravna spdsobilost
0s6b v oblasti socidlneho poistenia, ale aj v oblasti a vztahoch starobného déchodkového sporenia.

Socialne poistenie zahfia nasledujtice druhy poisteni:



a) nemocenské poistenie ako poistenie pre pripad straty alebo zniZenia prijmu zo zarobkovej ¢innosti
a na zabezpecenie prijmu v dosledku docasnej pracovnej neschopnosti, tehotenstva a materstva.
Vyplacaju sa z neho nemocenské, oSetrovné, materské a vyrovnavacia davka.

b) déchodkové poistenie sa dalej rozdeluje na: starobné poistenie (na zabezpecenie prijmu v
starobe a pre pripad Umrtia — starobny a predcasny starobny déchodok, vdovsky, vdovecky a sirotsky
dochodok), a invalidné poistenie (pre pripad poklesu schopnosti vykonavat zarobkova ¢innost v
dosledku dlhodobo nepriaznivého zdravotného stavu poistenca a pre pripad Umrtia — invalidny,
vdovsky / vdovecky Ci sirotsky dochodok).

c) urazové poistenie — pre pripad poskodenia zdravia alebo Umrtia v dosledku pracovného urazu,
sluZobného urazu a choroby z povolania. Vyplacaju sa z neho Urazové davky ako napriklad drazovy
priplatok, Urazova renta, jednorazové vyrovnanie ¢i odskodnenie, pozostalostnd Urazova renta,
rehabilitacné davky, rekvalifikacné davky, nahrada za bolest a staZenie spoloenského uplatnenia,
nahrada nakladov spojenych s lie¢enim ¢i pohrebom a pod.

d) garancné poistenie — pre pripad platobnej neschopnosti zamestnavatela na uspokojovanie
ndrokov zamestnanca. Vypldca sa z neho davka garan¢ného poistenia.

e) poistenie v nezamestnanosti — pre pripad straty prijmu z ¢innosti zamestnanca v dosledku
nezamestnanosti a na zabezpecenie prijmu v doésledku nezamestnanosti. Ztohto systému sa
vypldcaju davky v nezamestnanosti.

Socidlny systém Statu je znacne premenlivy, ateda podlieha ¢astym Upravdam, araz za cas aj
podstatnym zmendam. KedZe je to jeden zo zakladnych nastrojov vladnej politiky, je nevyhnutné
pravidelne sledovat vsetky podstatné zmeny v fiom.

Déchodkovy systém patri medzi zékladné prvky socidlneho systému jednotlivych krajin v EU. Jeho
ciefom je zabezpecit obcanov prostrednictvom stabilného, adekvatneho, dlhodobého (najma
dozivotného) a udrzatelného prijmu v poproduktivnom veku. Vek odchodu na déchodok stanovuje
kazda krajina individudlne, podla svojich moZnosti a ¢asto aj podla ocakdvanej dizky doZitia
obyvatelstva.

Déchodkové systémy v Eurdpe zvyCajne pozostavaju z 3 pilierov: statny (povinny, zvacsa priebezne
financovany), zamestnanecky (povinny alebo dobrovolny, spolufinancovany zamestnancom aj
zamestnavatelom) a sukromny (dobrovolny, individualne samofinancovany ob¢anom). Na Slovensku
existuje tiez trojpilierovy systém, aj ked obsah jednotlivych pilierov nie je rovnaky ako vinych
krajindch zdpadnej Eurdpy. Nas systém pozostava z nasledujucich troch pilierov:

e prvy pilier: §tatny, spravovany Socialnou poistoviiou, priebezne financovany, povinny,

e druhy pilier: sikromno-verejny, spravovany déchodkovymi spravcovskymi spolo¢nostami,
vyplaty realizuju poistovne a DSS, kapitalizacny, povinny, resp. volitelny,

e treti pilier: Cisto sukromny, dobrovolny, spravovany doplnkovymi déchodkovymi
spoloénostami, alebo Cisto individudlne rieSeny prostrednictvom sporiacich produktov,
Zivotného poistenia a pod.

3. SYSTEM KOMERCNEHO POISTENIA

3.1. ZIVOTNE POISTENIE

ZAKLADNE POJMY SUVISIACE SO ZIVOTNYM POISTENIM



Ucastnici poistnych vztahov

Poistenie predstavuje taky vztah medzi dvoma zmluvnymi stranami, pri ktorom jedna zmluvna strana
(ta ktord poistuje) za to, Ze dostava poistné, je ochotna odskodnit druht zmluvnu stranu (poisteného)
v pripade vzniknutej poistnej udalosti (napr. Skoda na majetku, Skoda na zdravi) sulade s
dohodnutymi podmienkami. Prostrednictvom poistného vztahu sa modZe realizovat poistenie.
Poistenim sa zabezpecuje poistenému pravo na vyplatu pefaZznych prostriedkov na uhradu potrieb,
ktoré vznikaju z poistnych udalosti. Ciefom poistného vztahu je prenos rizika z poisteného na
poistovatela. Vznikd na zadklade poistnej zmluvy, ktord sa uzatvara medzi poistovatelom
a poistnikom, resp. poistenym. V poisteni vystupuji okrem poistovatela a poistnika aj dalsie
subjekty.

Poistovatel je pravny subjekt, ktory ma opravnenie vykonavat poistovaciu ¢innost v silade s platnou
legislativou, napr. poistovna.

Poistnik je osoba (fyzicka alebo pravnicka), ktora s poistovatelom uzavrela poistni zmluvu. Je
povinna platit poistné za poistnt ochranu, a ma prava stanovené v poistnej zmluve.

Poisteny (v zdravotnom poisteni sa pouZiva vyraz poistenec) je osoba, ktorej vznika narok na zaklade
uzavretej poistnej zmluvy na poistné plnenie, napr. v Zivotnom poisteni je poisteny — fyzickd osoba,
ktorej Zivot, zdravie alebo telesné poskodenie je predmetom poistenia.

Opravnenad osoba je osoba, ktorej podla poistnej zmluvy alebo Obcianskeho zakonnika vznikd pravo
na poistné plnenie, ak poistnou udalostou je smrt poisteného.

Uzavretie poistnej zmluvy

Pre vznik poistenia je potrebné, aby sa medzi poistenym (poistnikom) a poistovatelom uzavrela
poistnd zmluva (zmluvné poistenie), ak osobitny predpis neustanovuje, Ze poistenie vznikne na
zédklade inej skutocnosti (zdkonné poistenie). Poistnd zmluva je pravny dokument vyhotoveny
pisomnou formou, vyjadruje konkrétne podmienky na realizaciu poistenia, pricom tieto dohodnuté
poistné podmienky st zavazné pre poistoviiu aj poisteného. Ten, kto s poistoviiou uzaviera poistnu
zmluvu, je povinny odpovedat pravdivo a Uplne na vsetky pisomné dotazy poistovne tykajluce sa
dojednédvaného poistenia. To plati tiez, ak ide o zmenu poistenia. Tato povinnost ma aj ten, na
ktorého majetok, zivot alebo zdravie alebo zodpovednost za skody sa ma poistenie vztahovat, aj ked
zmluvu sdm neuzaviera. Poistoviia je opravnena plnenie zo zmluvy primerane znizit, ak na zéklade
vedome nepravdivej alebo neulplnej odpovede bolo uréené nizsie poistné. S uzatvaranim poistnej
zmluvy suvisia najma tieto pojmy:

Poistné je cena za poskytovanu poistni ochranu. Vysku poistného ovplyviiuje mnoho faktorov,
v Zivotnom poisteni napr. vek poisteného alebo jeho zdravotny stav, v neZivotnom poisteni pri
poisteni nehnutelnosti napr. hodnota nehnutelnosti alebo Uzemie, na ktorom je postavena. Poistné
moZe poistnik platit za dohodnuté poistné obdobia — t.j. bezné poistné, alebo naraz za celu poistnd
dobu, t.j. jednorazové poistné. Jednorazové poistné je splatné pri uzavreti poistnej zmluvy.

Poistné plnenie predstavuje periazné plnenie poistovatela pri vzniku poistnej udalosti na zéklade
poistnej zmluvy. Poistné plnenie je poistovatel povinny poskytnut poistenému za poistnd udalost,
ktora splfia podmienky dohodnuté v poistnej zmluve.

_________________________________________________________________________________________

! Priklad: Detské urazové poistenie

i Detské urazové poistenie vécSinou uzatvdra rodic¢ (nie je to podmienkou) svojmu dietatu. V tomto
\ pripade je poistnikom rodic, ktory s poistovriou uzavrel poistnt zmluvu a plati poistné. Poistenym je
dieta, na ktorého Zivot, zdravie alebo telesné poskodenie sa poistenie vztahuje. Poistnou udalostou je
uraz, ktory utrpi poistené dieta.
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VSeobecné poistné podmienky su neoddelitelnou sucastou kaZdej poistnej zmluvy. SU to
zovseobecnené podmienky na urcité poistné odvetvie alebo urcity typ poistenia. Uréuja napr.
charakteristiku pojmu poistnad udalost pre dany typ poistenia, zaciatok, dobu trvania a ukoncenie
poistenia.

Poistna doba je celkova doba, na ktoru je dohodnuté poistenie poistnou zmluvou.

Poistné obdobie je casovy interval dohodnuty v poistnej zmluve pre platenie bezného poistného,
ktory suvisi s frekvenciou platenia. Pri kratkodobych poisteniach su poistné obdobie a poistna doba
totozné. Napriklad pri Zivotnom poisteni uzavretom na desat rokov s roénym platenim poistného je
poistnou dobou desat rokov a poistnym obdobim je jeden rok.

Karenéna doba (¢akacia doba) je v poistnych podmienkach stanovené obdobie, ktoré zacina plynut
odo dfa uzavretia poistnej zmluvy, a pocas ktorého ak nastane poistna udalost, poistovatel nevyplati
poistné plnenie. Poistovne si tymto sp6sobom moéZu stanovit obdobie od podpisu zmluvy, pocas
ktorého neplati poistna ochrana. Platnost poistenia sa odloZi, napriklad o pol roka. Cakacia doba je
spbsob ako sa poistoviia chrani pred podvodnikmi a Spekulantmi, ktori by poistenie mohli zneuZivat
(citim sa Ze chorlaviem, tak sa poistim).

RIZIKA A PRODUKTY ZIVOTNEHO POISTENIA

Zivotné poistenie je jednym z dvoch poistnych druhov (spolu s neZivotnym poistenim), ktoré tvoria
sektor poistovnictva. Poistovne poskytuji svojim klientom bud vyluéne Zivotné poistenie, alebo
nezivotné poistenie. Napriek tomu vsak niektori poistovatelia maju licenciu na ponukanie produktov
oboch poistnych druhov. Poistoviia, ktord ponuka Zivotné ineZivotné poistenie sa oznacuje ako
univerzalna poistovnia.

Zivotné poistenie je produkt, ktorym na seba poistoviia preberd rizikd svojho klienta, ktoré sa
nazyvaju biometrické. Biometrickymi rizikami su:

a) Riziko dozitia - spociva v pravdepodobnosti, Ze sa poistend osoba dozZije konkrétneho
datumu, Specifikovaného v zmluve. Poistenie pre pripad dozitia je teda poistenim pri ktorom
je poistnou udalostou doZitie sa dohodnutého veku poistenym. Ak sa poisteny doZije
stanoveného datumu, poistoviia mu vyplati dohodnutd poistnd sumu. Pokial vsak tato
udalost nenastane (t. j. poisteny sa daného datumu nedozije), poistoviia nevypldca Ziadne
poistné plnenie.

i Priklad: Pan Baca uzavrel 1. jula 2017 s poistoviiou zmluvu na poistenie doZitia na obdobie 10
i rokov. Poistnd suma bola stanovend vo vyske 10 000 EUR. V praxi to znamend, Ze bude pdn
i Baca 1. jula. 2027 naZive, poistoviia mu vyplati dohodnutych 10 000 EUR. Ak vsak pdn Baca
i kedykolvek pred 1. julom 2027 zomrie, teda nedoZije sa konca poistnej doby, poistovria
E_ nevyplati nic.



b) Riziko smrti - spociva naopak v pravdepodobnosti, Ze poisteny zomrie v éasovom obdobi,
ktoré bolo v zmluve definované (bud do urcitého datumu, alebo kedykolvek — t. j. na cely
zvySok Zivota). Poistenie pre pripad smrti je teda poistenim, pri ktorom je poistnou
udalostou smrt poisteného. Ak sa stane, Zze poisteny pocas tohto obdobia naozaj zomrie,
poistoviia vyplati opravnenej osobe alebo osobam (spravidla uréenym v zmluve) poistné
plnenie v dohodnutej vyske. Pokial vSak definovanu lehotu poisteny preZil, nevyplati
poistovia ni¢. Opravnenl osobu uréuje poistnik (t. j. ten, kto zmluvu s poistoviiou uzatvoril
a ma povinnost platit poistné, ¢o nemusi nevyhnutne byt osoba ktora je poistena).

Priklad: Pan Baca uzavrel 1. jula 2017 s poistoviiou zmluvu na poistenie umrtia na obdobie 10
rokov. Poistnd suma bola stanovend vo vyske 10 000 EUR a pdn Baca v poistnej zmluve za
oprdvnent osobu stanovil svoju manZelku. V praxi to znamend, Ze bude pdn Baca 1. jula. 2027
naZive, poistovria mu nevyplati ni¢. Ak vsak pdn Baca kedykolvek pred 1. julom 2027 zomrie,
teda nedozije sa konca poistnej doby, poistovria vyplati pani Bacovej dohodnutych 10 000

EUR.
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Poistenie pre pripad smrti alebo doZitia, tzv. zmieSané poistenie, je kombinaciou predchadzajucich
dvoch pripadov — poistenia pre pripad smrti a poistenia pre pripad dozitia.

Medzi zakladné produkty Zivotného poistenia ponukané na Slovensku patria:

1. Rizikové Zivotné poistenie — jedna sa o poistenie pre pripad smrti. Jedinym poistnym rizikom
je Umrtie poisteného, ku ktorému mézu byt pripojené aj pripoistenia (napr. invalidity alebo
kritickych chordb).

2. Kapitalové Zivotné poistenie (KZP) - na jednej strane spdja klasické poistné krytie — riziko
smrti a dozZitia, a na druhej strane poskytuje moznost vytvarat si postupne finanénu rezervu.
Tento produkt (spolu s investiénym Zivotnym poistenim) spaja poistenie s investovanim. KZP
vidy obsahuje istly garanciu zo strany poistovne — t. j. investovanie prostriedkov v ramci
sporenia vykondva poistoviia na svoje riziko. Praktickym vysledkom je to, ze klient pri
uzatvarani poistnej zmluvy vopred vie, aka suma mu zo sporiacej Casti produktu vyplatena.

3. Investiéné Zivotné poistenie (IZP) — rovnako ako KZP spéja poistné krytie s investovanim.
Avdak zasadny rozdiel medzi KZP alZP spociva vspdsobe investovania sporiacej casti
produktu - kym v pripade KZP &ast uréenl na investovanie investuje poistoviia podla
vlastného uvaZenia, bez zasahov klienta a na svoje vlastné riziko, v rdmci IZP je tato cast
poistného investovana sice prostrednictvom poistovne, ale rozhodnutie a vyber konkrétnej
investicnej mozZnosti prindleZi priamo klientovi, ktory vsak znasa aj investi¢né riziko s tym
spojené. V pripade IZP teda nie je pritomna garancia poistovne (ako je to v pripade KZP),
a vyska nasporenej sumy, ktoru pri ukonéeni zmluvy klient dostane vyplatenu, zavisi od
aktudlnej hodnoty investicii, ktoré si klient vybral.



Na rozdiel od neZivotného poistenia, v pripade Zivotného poistenia moze byt poistnikom vylucéne
fyzicka osoba — nikdy nie firma, vec, predmet a pod. Niekedy sa mylne medzi Zivotné poistenie
zaraduju aj dve dalSie rizikd, viazané vylu¢ne na fyzické osoby - Uraz a choroba. Tie vSak oficidlne
patria medzi neZivotné poistenia, aj ked' vietky Styri uvedené rizika (t. j. doZitie, smrt, choroba a draz)
sa zvyknd suihrnne nazyvat aj poistenie os6b (podla Obcianskeho zdkonnika). Do samotného
Zivotného poistenia vsak patri iba doZitie a smrt.

V Zivotnom poistni neexistuje Ziadne obmedzenie toho, kolko zmluv Zivotného poistenia jedna osoba
mobze mat. Ak by nastali viaceré poistné udalosti plyndce z rizik dohodnutych v zmluve, dostane
poisteny, alebo opravnena osoba (ak je vo viacerych poistnych zmluvach uvedena rovnaka opravnena
osoba) poistné plnenie za kazdu udalost, ktord nastala.

Pripoistenia k produktom Zivotného poistenia predstavuju rozSirenie zdkladného poistenia
(hlavného krytia) o krytie dalsich rizik. Medzi pripoistenia, ktoré mozu byt uzavreté k produktom
Zivotného poistenia patria napriklad:

e Pripoistenie kritickych chorob - Poistné plnenie nastava v pripade diagndézy jednej z chorob,
ktoré su predmetom poistenia. Jednd sa o tzv. kritické choroby, alebo zdvazné ochorenia,
ktoré su presne definované vo vieobecnych poistnych podmienkach, pricom definicie su
rozdielne — v jednej poistovni mézZe byt definicia urcitej choroby vymedzend tzko a v druhej
Sirsie. Ak nastane kritickd choroba automaticky vznika poistna udalost. Poistné plnenie méze
poisteny vyuZzit napr. na zvySené vydavky spojené s operaciou, liecbou choroby alebo
regeneraciou. Poistné plnenie by tak malo pokryvat naklady na lie¢bu a zdroven aj nahradzat
prilem zo zamestnania, kedZe liecba je spojend s praceneschopnostou. Medzi kritické
choroby patri napriklad: akatny infarkt myokardu, rakovina, zlyhanie obliciek, strata zraku
(slepota), strata sluchu (hluchota) a iné.

e Pripoistenie trvalych nasledkov urazu — Poistnou udalostou je Uraz poisteného, ktory mu
zanechal trvalé nasledky a nastal pocas trvania poistenia. Poistnym plnenim je suma, ktorej
vySka je tolko percent z poistnej sumy, kolkym percentdm zodpoveda rozsah trvalych
nasledkov Urazu po ich ustdleni podla tzv. ocefiovacej tabulky. Trvalé nasledky urazu sa
ocenuju podla individuédlnych oceriovacich tabuliek konkrétnej poistovne.

Priklad: V poistnej zmluve bola v pripade pripoistenia trvalych ndsledkov urazu dojednand

poistnd suma vo vyske 10000 EUR. Poisteny pri uraze priSiel opalec na pravej ruke.

V oceriovacej tabulke danej poistovne je stanovené, Ze pri strate oboch c¢ldnkov palca pravej

ruky dostane poisteny 18 % z poistnej sumy. Poistné plnenie bude teda vo vyske 1 800 EUR.

Medzi pripoistenia k Zivotnému poisteniu patria aj nasledovné: invalidita, chirurgicky zdkrok,
pracovna neschopnost, oslobodenie od platenia poistného, hospitalizicia alebo zlomeniny
a popaleniny.

3.2. NEZIVOTNE POISTENIE

ZAKLADNE POJMY SUVISIACE S NEZIVOTNYM POISTENIM

Spoluuéast

Spolutcast je zmluvne dohodnuta suma, ktorou sa poisteny podiela na $kode. Znamena to, Ze o tito
sumu bude poistné plnenie znizené. VySku spolutcasti si dohodne klient s poistovriou a vidy je
uvedend v poistnej zmluve. VacSinou si klient zaskrtnutim z ponuky vyberie, ktord spolutdast bude
mat zmluvne dohodnutd. Spolut¢ast méze byt vyjadrena:



a) percentualnym podielom zo sp6sobenej Skody, napr. 10 % zo Skody;
b) pevnou sumou, napr. 100 €;
c) zvykom byva aj kombinacia oboch spdsobov, napr. 10 % zo Skody, minimdlne vSak 100 €.

Obvykle plati, Ze ¢im vyssia je spoluticast, tym nizSie byva poistné, pretoze v pripade poistnej udalosti
sa poisteny podiela vy$sou sumou na Skode. Spolutcast sluzi aj ako motivacny prvok — poisteny sa
bude v pripade poistnej udalosti podielat na odskodneni, a preto si bude davat vacsi pozor, aby
k poistnej udalosti neprislo, pripadne si zvoli kvalitnejSiu prevenciu pred jej nastanim.

Priklad: Vodi¢ Marek sa rozhodol uzavriet si havarijné poistenie svojho auta. V poistovni mu ponukli
nasledujice mozZnosti spolutcasti:

1. moZnost: Bez spolutcasti s roénym poistnym 480 EUR
2. moZnost: Spoluucast 5 %, min. 150 EUR s rocnym poistnym 400 EUR
3. moZnost: Spoludcast 10 %, min. 330 EUR s rocnym poistnym 360 EUR

Marek si vybral druht moZnost a na poistnom zaplatil 400 EUR. Polas poistnej doby mal vliastnym
pri¢inenim dopravnu nehodu a skoda na jeho aute (oprava) bola vycislend na 5 000 EUR. Zo sumy
5000 EUR sa Marek bude svojimi vlastnymi prostriedkami podielat vo vyske 5 % Skody, minimdine
vSak 150 EUR -5 % z 5 000 EUR je 250 EUR. Poistovria teda za opravu auta zaplati 4 750 EUR a Marek
doplati 250 EUR.
Ak by bola skoda na Marekovom aute len 1 000 EUR, za opravu by z vlastného vrecka zaplatil 150
EUR (5 % z 1 000 EUR je sice 50 EUR, no vyska jeho spoluticasti musi byt podla variantu, ktory si zvolil,
minimdlne 150 EUR).
Zjednodusene sa dd povedat, Ze:

- na skoddch do 3 000 EUR (vrdtane) sa bude poisteny podielat sumou 150 EUR (5 % zo sumy

do 3 000 EUR je vZdy nizsia suma ako 150 EUR;
- na skoddch nad 3 000 EUR sa bude poisteny podielat sumou 5 % z vysky skody.

Systém bonus-malus

Tento systém sa zvykne pouZivat pri poisteni automobilov. Ulohou systému bonus-malus je
zabezpedit poistenym spravodlivé uréenie poistného, povzbudzovat poistenych jazdit bezpeénejsie a
lepsie ocenit individualne riziko, za ktoré by mal kazdy poisteny platit adekvatne poistné.

e Bonus je narok poisteného na zlavu z poistného v désledku bezskodového priebehu postenia,
pricom sa mu bonus poskytne od nasledujiceho poistného obdobia. Bonus zvyknu poistovne
uplatriovat v povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za skodu spésobent prevadzkou
motorového vozidla (PZP) a v havarijnom poisteni. Prizndvany je tym vodi¢om, ktori nemali
zo svojich predchddzajucich poisteni rieSent Skodovd udalost, ktora vznikla ich priamym
pri¢inenim. Bonus je v podstate zlava pre zodpovednych vodicov.

e Malus predstavuje postih poisteného z dovodu nepriaznivého skodového priebehu poistenia.
Malus sa uskutocriuje formou prirazky na poistnom od nasledujiceho poistného obdobia,
pred ktorym vznikla poistna udalost.

Pri urceni vy$ky poistného v poistnej zmluve pri PZP je poistovatel zo zakona povinny zohladiovat
celkovy predchadzajuci Skodovy priebeh poistenia zodpovednosti poistnika, a to zlavou na poistnom,
ak je priebeh poistenia zodpovednosti bez $kody, alebo prirazkou k poistnému, ak sa vyplati poistné
plnenie z poistenia zodpovednosti.

Priklad: V praxi to vyzerd tak, Ze klient, ktory v prvom roku nezapricinil dopravnu nehodu, zaplati
v buducom roku napriklad 90 % sumy poistného — poistoviia uplatni bonus na poistnom, pri¢om
klient, ktory poistnu udalost zaznamenal, v budicom roku zaplati napriklad 110 % - poistovria uplatni
malus na poistnom.



Vztah poistnej sumy a poistnej hodnoty

Poistna suma (PS) je suma dohodnutd v poistnej zmluve. Udaj technického charakteru tvoriaci zéklad
pri stanoveni vySky poistného plnenia v pripade poistnej udalosti v sulade so znenim poistnej zmluvy
ako aj pri stanovovani poistného. Ked' je skoda vy$sia ako poistna suma, vtedy je poistovria povinna
plnit len do vysky poistnej sumy. Stanovenie poistnej sumy zavisi od rozhodnutia klienta.

Poistna hodnota (PH) predstavuje v dobe uzavretia poistenia redlne ocenenie poistenej veci.

Podpoistenie (PS < PH) je situacia, ked' je v poistnej zmluve stanovena nizsia poistna suma, ako je
realna hodnota poistenej veci. Poistena je potom len ¢ast poistnej hodnoty a poistoviia v pripade
poistnej udalosti poskytuje len pomernud vySku Skody zodpovedajucu pomeru poistnej sumy

a poistnej hodnoty (PS/PH).

poistna suma

oistné plnenie = Skoda * ———
p P poistna hodnota

uPrlk/ad Vlastnik si poistil budovu, ktord mu sluZila ako sklad. Budova mala v ase uzavretia poistnej
Izmluvy poistnu hodnotu 300 000 EUR, poistnt sumu poistnik urcil len na 200 000 EUR (chcel platit
iniz“s“ie poistné). Ak by zhorela len strecha budovy a Skoda by bola vo vyske 120 000 EUR, poistovria
wyplati poistné plnenie iba v pomere poistnej sumy k poistenej hodnote. Poistné plnenie sa vypocita
:ako 120 000 EUR x (200 000 EUR/300 000 EUR), teda 80 000 EUR. Stanovenim niZsej poistnej sumy
| po:stn/k poskodil sém seba.

Nadpoistenie (PS > PH) je situdcia, ked' je poistna suma vyssia ako poistna hodnota, poistné plnenie
moze byt v tomto pripade vsak maximalne len vo vyske poistnej hodnoty poisteného predmetu.

iPr/'k/ad: Keby bola budova z predchddzajiceho prikladu (poistnd hodnota je 300 000 EUR) poistend na
'poistnu sumu 400 000 EUR a bola by poZiarom celd znicend, poistovria by majitelovi vyplatila poistné
:p/nenie maximdlne vo vyske poistnej hodnoty (skutocnej skody), teda 300 000 EUR. Platit teda vysSie
. pO/stne sa takisto neoplati. Poistovria vZdy vyplati maximdlne len skutocnu Skodu.

RIZIKA A PRODUKTY NEZIVOTNEHO POISTENIA

NeZivotné poistenie kryje také rizika, ktoré nespadaju pod Zivotné poistenie. V ramci produktov
nezivotného poistenia mozno poistit najma hnutefny a nehnutelny majetok a zodpovednost za
Skodu:

A. Poistenie majetku

Poistenie majetku je mozné dojednat pre poskodenie, zni¢enie, odcudzenie, stratu alebo iné skody
na poistenom majetku, ktoré na fiom vznikn posobenim jednotlivych poistnych rizik (napr. poZziar,
vybuch, uder blesku, povoden, zaplava, zemetrasenie, krupobitie, pad stromu a pod.). Medzi
produkty poistenia majetku patria napr.:

e Poistenie nehnutefnosti chrani nehnutelny majetok, v pripade tohto poistenia su poistené
pevné stavebné sucasti nehnutelnosti, ako mury, strecha, podlahy, strop, vstavany nabytok,
oknd, dvere ainé. Sucastou poistenia modzu byt aj vedlajsie stavby, ktoré maji doplnkovu
funkciu k poistenej nehnutelnosti (napriklad garaz, altanok, bazén, plot, dielna a iné).

-
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e Poistenie _domacnosti chrani vsetok hnutefny majetok, ako napriklad nabytok (okrem
vstavaného), koberce, doplnky, Satstvo, Sportové potreby, domace spotrebice, elektroniku,
cennosti - fudovo povedané vsetko to, ¢o by vypadlo, keby ste budovu obratili naruby.
Poistenie nehnutelnosti a poistenie domacnosti sa nevyluéuju, skér naopak dopitiaju. Zivel si
nevyberd, ¢i poskodi iba nehnutelnost, alebo aj veci v domdécnosti, vacsinou poskodi aj
nehnutelnost a aj hnutelné veci vdomacnosti.

e Havarijné poistenie — je ur¢ené na krytie rizika $kdd vzniknutych pri havdrii, kradezZi, Zivelnej
udalosti ¢i vandalizme na poistenom aute. Havarijné poistenie je dobrovolnym druhom
poistenia, ktoré sldZi najma k nahrade $kéd na vlastnom motorovom vozidle poistnika.
Medzi Standardnu sluzbu poistovni k havarijnému poisteniu patria asistenéné sluzby.
Motoristi tak mo6zu vyuzit sluzby medzi ktoré patri zabezpelenie odtahu vozidla po
mechanickej poruche, zabezpecenie nahradného ubytovania, oprava defektu.

Pani Hladkd sa vracala z vyletu na hordch a cesta bola lemovand hustym lesnym porastom. Naraz jej
do cesty skocila srna. V snahe vyhnut sa zvieratu vodicka prudko strhla volant, prestala ovlddat
vozidlo a vosla s nim do jazera. Skoda na vozidle bola totdina - to znamend, Ze auto bolo tak
poskodené alebo znicené, Ze sa uZ opravou toto poskodenie alebo zni¢enie nedalo odstradnit, pripadne
by bola oprava drahsia, ako je hodnota auta. Ak mala pani Hladkd havarijné poistenie, poistovria jej
v poistnom plneni skodu preplati.

B. Poistenie zodpovednosti za Skodu

V pripade poistenia zodpovednosti za $kodu je chraneny poisteny ako potencidlny zodpovedny
subjekt za Skodu spbsobenu tretim osobam. Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo,
aby v pripade poistnej udalosti poistoviia za neho nahradila podla poistnych podmienok $kodu, za
ktoru poisteny zodpoveda v doésledku svojho konania, a to Skodu na zdravi alebo na Zivote, Skodu
spésobenl poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci alebo usly zisk. Pod uslym ziskom sa pritom
rozumie zisk, ktory by bola poskodena osoba dosiahla, keby nenastala skodova udalost. Prikladom
produktu poistenia zodpovednosti je:

e Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla
(tiez oznadované skratkou PZP) je zakonné poistenie, pricom povinnost uzatvorit ho vyplyva
zo zakona ¢. 381/2001. PZP sluZi na krytie skéd, ktoré sposobi poisteny (majitel alebo drzitel
vozidla) inym ucastnikom cestnej premavky alebo Skéd sp6sobenych nacudzom majetku.
Uzatvorenim PZP sa prendsa zodpovednost za ndhradu vzniknutych $koéd z poisteného na
poistoviiu. Povinnost uzatvorit PZP vznikd uvedenim motorového vozidla do prevadzky v
Slovenskej republike a to najneskér v den prvého pouZzitia vozidla.

Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby poistovatel za neho nahradil poskodenému

uplatnené a preukazané naroky na nahradu:

- Skody na zdravi a nakladov pri usmrteni;

- Skody vzniknutej poSkodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci;

- Ucelne vynaloZenych nakladov spojenych s pravnym zastlUpenim pri uplatfiovani narokov, ak
poistovatel nesplnil povinnosti uvedené v zékone alebo poistovatel neopravnene odmietol
poskytnut poistné plnenie, alebo neopravnene kratil poskytnuté poistné plnenie;

- uslého zisku;

- ndklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky, ddvky nemocenského zabezpecenia,
urazové ddavky, davky Urazového zabezpecenia, dochodkové davky, ddvky vysluhového
zabezpedenia a dbéchodky starobného dochodkového sporenia, ak poisteny je povinny ich
nahradit tymto subjektom.



i Priklad: Pdan Horvdth nezviddol riadenie a po prejazde zdkrutou jeho auto vyslo do protismeru, i
\ kde narazilo do proti idiceho auta pdna Ondrdsika. Skoda na aute pdna Ondrdsika bola vycislend i
i na 10 000 EUR a pdn Ondrasik utrpel zranenia s dobou liecenia a rehabilitdcie stanovenych na 15 !
i tyZdnov. Poistoviia za pdna Horvdtha zaplati opravu auta pdna Ondrdsika a preplati Skody na i
' jeho zdravi (ndklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské ddvky a iné ddvky). Pri Skode na zdravi :
i sa jednorazovo odskodriuju bolesti poskodeného a staZenie jeho spolocenského uplatnenia. Ak i
i mal pdn Horvdth uzavreté havarijné poistenie, poistovria preplati skody aj na jeho vlastnom aute. i
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K produktom poistenia zodpovednosti, ktoré su zo zdkona tiez povinné patri napriklad povinné
zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spOsobenu prevadzkou lietadla alebo povinné zmluvné
poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou ndmornych, riecnych a jazernych plavidiel.
Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu sp6sobend vykonom c¢innosti je zo zdkona
povinné pre vybrané povolania, akymi su napr. polovnici, komeréni pravnici, auditori, notari, lekari,
veterindri, advokati alebo drazobnici. Medzi poistenia zodpovednosti za Skodu, ktoré nie su zo zdkona
povinné patri napr. poistenie vSeobecnej zodpovednosti za Skodu, poistenie za Skodu sp6sobent
zamestndvatelom pri vykone povolania alebo poistenie za Skodu spésobend vadnym vyrobkom.
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